
Вспомогательные статистические таблицы

Табл. 1. Территориально-географическая структура выборки, абс. числа и %
	Муниципальное образование
	Количество опрошенных респондентов

	
	Абс. числа
	%

	Великий Новгород
	453
	17,9

	Батецкий район
	63
	2,5

	Боровичский район
	194
	7,6

	Валдайский район
	181
	7,1

	Волотовский округ
	53
	2,1

	Демянский район
	121
	4,8

	Крестецкий район
	122
	4,8

	Любытинский район
	112
	4,4

	Маловишерский район
	54
	2,1

	Маревский округ
	9
	0,4

	Мошенской район
	25
	1,0

	Новгородский район
	141
	5,6

	Окуловский район
	63
	2,5

	Парфинский район
	131
	5,2

	Пестовский район
	218
	8,6

	Поддорский район
	38
	1,5

	Солецкий округ
	39
	1,5

	Старорусский район
	189
	7,5

	Хвойнинский округ
	139
	5,5

	Холмский район
	54
	2,1

	Чудовский район
	106
	4,2

	Шимский район
	31
	1,2

	Всего
	2536
	100,0


















Табл. 2.  Оценка количества организаций, предоставляющих услуги на различных товарных рынках в муниципальных образованиях Новгородской области (услуги в социальной сфере), 
% ответов по сумме позиций «избыточно (много)» и «достаточно»
	Муниципальные образования
	Дополнительное образование для детей
	Розничная торговля лекарственными препаратами
	Социальные услуги
	Медицинские услуги
	Ритуальные услуги
	Кадастровые и землеустроительные работы
	Нефтепродукты (АЗС, АГЗС)
	Ремонт автотранспортных средств

	Великий Новгород
	55,6
	87,2
	43,9
	62,5
	62,5
	43,9
	61,8
	54,0

	Батецкий
	43,5
	54,8
	43,5
	29,0
	33,9
	25,8
	41,9
	27,4

	Боровичский
	56,5
	88,0
	53,4
	44,6
	83,9
	47,1
	66,8
	65,8

	Валдайский
	57,3
	79,0
	50,9
	36,2
	67,2
	39,1
	59,0
	48,6

	Волотовский
	52,8
	88,7
	60,4
	39,6
	35,8
	41,5
	56,6
	41,5

	Демянский
	59,5
	59,5
	55,4
	19,0
	71,0
	28,1
	29,7
	35,5

	Крестецкий
	99,2
	96,7
	98,3
	95,9
	100,0
	87,6
	90,9
	90,1

	Любытинский
	50,4
	73,4
	55,9
	17,4
	51,3
	26,6
	38,5
	26,6

	Маловишерский
	43,4
	77,3
	41,5
	5,7
	69,9
	22,7
	45,3
	28,3

	Маревский
	33,3
	11,1
	33,3
	0,0
	44,4
	11,1
	33,3
	0,0

	Мошенской
	76,0
	64,0
	64,0
	16,0
	72,0
	28,0
	52,0
	32,0

	Новгородский
	61,2
	72,7
	52,5
	54,0
	64,8
	42,4
	58,2
	45,3

	Окуловский
	40,0
	85,0
	40,0
	25,0
	83,3
	38,3
	66,7
	36,7

	Парфинский
	62,7
	69,8
	58,0
	19,0
	71,5
	28,6
	48,4
	26,2

	Пестовский
	55,9
	79,1
	45,0
	18,0
	65,4
	20,9
	42,6
	42,2

	Поддорский
	63,2
	7,9
	57,9
	23,7
	65,8
	21,1
	39,4
	10,5

	Солецкий
	44,7
	97,4
	47,4
	10,5
	86,9
	15,8
	44,7
	39,5

	Старорусский
	64,4
	83,5
	58,0
	38,8
	86,7
	38,8
	69,2
	45,2

	Хвойнинский
	47,1
	80,4
	52,1
	17,3
	76,1
	49,2
	55,1
	43,5

	Холмский
	63,0
	88,9
	72,3
	37,0
	87,0
	42,6
	48,2
	38,9

	Чудовский
	46,2
	89,6
	42,4
	34,9
	77,3
	37,7
	49,1
	46,2

	Шимский
	29,0
	71,0
	41,9
	29,0
	61,3
	32,3
	38,7
	51,6




Табл. 3. Оценка количества организаций, предоставляющих услуги на различных товарных рынках в муниципальных образованиях Новгородской области 
(коммунальные услуги, услуги транспорта и связи), 
% ответов по сумме позиций «избыточно (много)» и «достаточно»
	Муниципальные образования
	Теплоснабжение 
	Сбор и транспортирование ТКО
	Благоустройство городской среды
	Содержание и текущий ремонт МКД
	Поставка сжиженного газа
	Купля-продажа электрической энергии
	Производство электрической энергии
	Перевозка пассажиров по муниципальным маршрутам
	Перевозка пассажиров по межмуниципальным маршрутам
	Перевозка легковым такси
	Услуги связи

	Великий Новгород
	37,7
	23,0
	33,0
	34,6
	26,8
	34,2
	27,7
	37,3
	35,7
	59,6
	64,7

	Батецкий
	37,1
	32,2
	46,7
	35,5
	37,1
	38,7
	27,4
	32,2
	32,2
	27,4
	33,8

	Боровичский
	49,2
	37,8
	41,5
	42,5
	36,8
	49,2
	40,4
	57,0
	56,0
	73,1
	60,1

	Валдайский
	42,7
	24,0
	34,5
	29,2
	24,6
	40,9
	35,1
	31,0
	32,1
	63,2
	46,8

	Волотовский
	47,2
	60,4
	45,3
	34,0
	60,4
	60,4
	41,5
	39,6
	43,4
	32,1
	54,7

	Демянский
	24,7
	31,4
	41,3
	24,8
	35,5
	38,9
	25,6
	33,8
	33,8
	43,0
	25,6

	Крестецкий
	90,0
	87,6
	87,6
	87,6
	86,8
	89,3
	89,3
	90,9
	92,5
	93,4
	89,3

	Любытинский
	39,4
	26,6
	28,5
	16,5
	36,7
	41,2
	22,0
	28,4
	26,6
	42,2
	28,4

	Маловишерский
	17,0
	17,0
	34,0
	13,2
	28,3
	35,8
	18,9
	34,0
	34,0
	64,2
	28,3

	Маревский
	11,1
	0,0
	11,1
	0,0
	0,0
	44,4
	11,1
	33,3
	33,3
	11,1
	0,0

	Мошенской
	44,0
	60,0
	60,0
	40,0
	60,0
	52,0
	44,0
	36,0
	24,0
	40,0
	32,0

	Новгородский
	45,3
	30,9
	39,6
	34,5
	30,2
	41,7
	36,7
	48,2
	45,3
	59,0
	48,2

	Окуловский
	36,7
	30,0
	31,7
	30,0
	31,7
	40,0
	25,0
	23,3
	25,0
	65,0
	35,0

	Парфинский
	31,0
	35,0
	30,2
	26,2
	33,4
	34,2
	30,2
	35,7
	38,9
	40,5
	30,2

	Пестовский
	21,3
	12,8
	20,9
	19,4
	18,9
	21,3
	17,1
	21,4
	22,7
	54,9
	35,1

	Поддорский
	18,4
	50,0
	34,2
	21,0
	36,8
	50,0
	31,6
	44,7
	34,2
	13,1
	39,5

	Солецкий
	50,0
	34,2
	18,4
	23,7
	36,8
	55,3
	18,4
	42,1
	44,7
	76,3
	36,8

	Старорусский
	36,7
	38,3
	31,4
	39,3
	38,3
	40,9
	28,7
	46,9
	48,4
	60,1
	43,1

	Хвойнинский
	42,7
	56,5
	42,7
	25,3
	42,0
	53,6
	37,0
	47,1
	49,3
	65,2
	36,2

	Холмский
	50,0
	63,0
	33,4
	25,9
	50,0
	68,5
	29,6
	46,3
	50,0
	48,1
	61,1

	Чудовский
	30,1
	24,5
	26,4
	29,3
	17,9
	26,4
	18,8
	39,6
	35,9
	45,3
	49,0

	Шимский
	29,0
	48,4
	32,3
	22,6
	32,3
	38,7
	29,0
	35,5
	35,5
	41,9
	25,8




Табл. 4. Оценка количества организаций, предоставляющих услуги на различных товарных рынках в муниципальных образованиях Новгородской области 
(строительство, промышленность, сельское хозяйство), 
% ответов по сумме позиций «избыточно (много)» и «достаточно»
	Муниципальные образования
	Жилищное строительство
	Строительство объектов кап. строительства
	Дорожная деятельность
	Арх.-строительное проектирование
	Племенное животноводство
	Семеноводство 
	Вылов водных биоресурсов
	Переработка водных биоресурсов
	Товарная аквакультура
	Добыча полезных ископаемых
	Легкая промышленность
	Обработка древесины
	Производство кирпича
	Производство бетона

	Великий Новгород
	67,0
	42,7
	33,7
	34,9
	16,5
	19,2
	27,2
	21,4
	20,1
	20,8
	31,2
	34,1
	27,3
	31,5

	Батецкий
	29,0
	29,0
	29,0
	22,6
	35,5
	20,9
	11,3
	12,9
	14,5
	32,2
	16,1
	43,5
	9,7
	9,7

	Боровичский
	43,6
	37,9
	35,8
	32,1
	30,5
	33,7
	28,0
	25,9
	26,4
	34,2
	45,6
	53,9
	68,4
	51,8

	Валдайский
	35,1
	29,2
	29,8
	24,6
	20,5
	22,2
	24,0
	19,9
	24,0
	21,6
	25,1
	31,6
	22,2
	24,5

	Волотовский
	30,2
	30,2
	34,0
	28,3
	24,5
	30,2
	30,2
	28,3
	30,2
	32,1
	35,9
	35,8
	26,4
	26,4

	Демянский
	22,3
	18,1
	18,2
	13,2
	15,7
	15,7
	28,1
	15,7
	19,0
	14,0
	19,0
	40,5
	15,7
	17,4

	Крестецкий
	95,0
	92,6
	90,1
	88,4
	82,6
	81,8
	85,9
	88,4
	87,6
	90,9
	95,1
	93,4
	89,3
	87,6

	Любытинский
	17,4
	15,6
	23,8
	15,6
	17,4
	17,4
	16,5
	14,7
	15,6
	29,3
	17,4
	37,6
	16,5
	16,5

	Маловишерский
	9,4
	11,3
	7,5
	5,7
	0,0
	3,8
	1,9
	0,0
	1,9
	0,0
	7,5
	28,3
	1,9
	3,8

	Маревский
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	11,1
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	33,3
	0,0
	0,0

	Мошенской
	20,0
	20,0
	40,0
	24,0
	4,0
	4,0
	16,0
	8,0
	12,0
	4,0
	32,0
	40,0
	4,0
	4,0

	Новгородский
	50,4
	31,6
	34,5
	30,9
	24,4
	27,3
	31,7
	23,7
	23,7
	24,5
	33,8
	41,7
	20,1
	25,2

	Окуловский
	30,0
	21,6
	21,7
	21,6
	21,7
	20,0
	23,3
	20,0
	20,0
	23,4
	23,4
	50,0
	21,7
	21,7

	Парфинский
	16,7
	16,7
	22,2
	13,5
	11,9
	13,5
	19,1
	13,5
	13,5
	13,5
	17,5
	44,4
	10,4
	11,9

	Пестовский
	23,7
	16,1
	17,6
	12,8
	9,0
	9,5
	10,9
	7,6
	8,0
	9,9
	19,4
	47,9
	11,9
	12,3

	Поддорский
	13,2
	15,8
	26,3
	21,1
	10,5
	10,5
	10,5
	5,3
	5,3
	5,3
	18,4
	21,1
	10,6
	10,5

	Солецкий
	13,2
	10,5
	13,2
	10,5
	10,5
	13,2
	7,9
	10,5
	10,5
	10,5
	10,5
	21,1
	7,9
	10,5

	Старорусский
	27,1
	25,0
	27,1
	22,3
	19,2
	20,3
	35,7
	22,9
	20,2
	17,5
	32,5
	29,8
	19,2
	23,9

	Хвойнинский
	24,6
	21,7
	24,6
	19,5
	31,8
	18,8
	16,7
	13,0
	12,3
	26,8
	30,4
	54,3
	19,6
	22,5

	Холмский
	24,1
	22,3
	25,9
	16,7
	13,0
	14,8
	22,2
	18,6
	14,8
	25,9
	20,4
	42,6
	13,0
	14,8

	Чудовский
	22,7
	19,8
	17,9
	14,2
	16,0
	17,9
	16,0
	11,3
	12,2
	13,2
	23,5
	25,4
	14,2
	18,8

	Шимский
	22,6
	12,9
	22,6
	12,9
	12,9
	9,7
	12,9
	9,7
	9,7
	19,3
	19,4
	22,6
	6,5
	6,5



Табл. 5. Оценка удовлетворенности характеристиками товаров, работ и услуг на рынках Вашего муниципального района (Великого Новгорода) (услуги в социальной сфере), 
среднее ответов по сумме позиций «удовлетворен» и «скорее удовлетворен», 
для трех критериев «уровень цен», «качество» и «возможность выбора»
	Муниципальные образования
	Дополнительное образование для детей
	Розничная торговля лекарственными препаратами
	Социальные услуги
	Медицинские услуги
	Ритуальные услуги
	Кадастровые и землеустроительные работы
	Нефтепродукты (АЗС, АГЗС)
	Ремонт автотранспортных средств

	Великий Новгород
	45,3
	52,9
	35,1
	32,3
	33,4
	28,5
	38,0
	31,8

	Батецкий
	46,2
	52,8
	44,7
	26,0
	32,5
	30,9
	45,8
	31,4

	Боровичский
	51,4
	61,0
	43,0
	35,6
	56,8
	36,4
	46,9
	47,9

	Валдайский
	54,3
	54,4
	44,8
	35,2
	45,0
	35,8
	41,7
	37,7

	Волотовский
	54,7
	78,0
	61,0
	43,4
	46,6
	46,6
	44,6
	37,8

	Демянский
	50,2
	46,8
	44,9
	22,1
	43,5
	32,5
	36,7
	35,1

	Крестецкий
	97,5
	96,7
	97,6
	96,7
	97,3
	92,9
	97,3
	95,7

	Любытинский
	49,1
	52,0
	49,6
	23,7
	38,3
	26,6
	26,3
	23,0

	Маловишерский
	44,0
	50,8
	33,9
	13,8
	37,7
	23,9
	30,1
	25,1

	Маревский
	31,9
	24,1
	31,9
	16,2
	40,3
	19,9
	27,8
	8,3

	Мошенской
	70,7
	64,0
	73,3
	20,0
	66,7
	33,3
	45,3
	33,3

	Новгородский
	50,4
	58,1
	53,1
	42,8
	43,8
	38,8
	45,5
	40,0

	Окуловский
	51,3
	60,3
	44,9
	32,6
	50,2
	34,2
	46,5
	35,3

	Парфинский
	60,7
	52,2
	53,2
	20,3
	54,5
	26,0
	35,5
	23,4

	Пестовский
	53,2
	51,6
	38,3
	21,3
	44,8
	21,3
	32,9
	31,9

	Поддорский
	43,9
	25,5
	41,2
	25,4
	36,0
	16,7
	28,1
	13,2

	Солецкий
	42,7
	62,4
	43,6
	18,0
	47,0
	15,4
	32,5
	27,4

	Старорусский
	57,2
	51,9
	51,5
	35,2
	53,1
	27,4
	43,4
	31,6

	Хвойнинский
	50,6
	61,4
	51,8
	21,6
	55,4
	38,4
	43,4
	36,5

	Холмский
	70,4
	69,8
	69,1
	52,4
	67,3
	50,0
	49,4
	46,9

	Чудовский
	47,8
	61,3
	43,0
	29,2
	54,4
	37,1
	42,4
	38,1

	Шимский
	35,5
	57,0
	35,5
	30,1
	51,6
	29,1
	34,4
	39,8




Табл. 6. Оценка удовлетворенности характеристиками товаров, работ и услуг на рынках Вашего муниципального района (Великого Новгорода) (коммунальные услуги, услуги транспорта и связи), среднее ответов по сумме позиций «удовлетворен» и «скорее 
удовлетворен», для трех критериев «уровень цен», «качество» и «возможность выбора»
	Муниципальные образования
	Теплоснабжение 
	Сбор и транспортирование ТКО
	Благоустройство городской среды
	Содержание и текущий ремонт МКД
	Поставка сжиженного газа
	Купля-продажа электрической энергии
	Производство электрической энергии
	Перевозка пассажиров по муниципальным маршрутам
	Перевозка пассажиров по межмуниципальным маршрутам
	Перевозка легковым такси
	Услуги связи

	Великий Новгород
	29,7
	24,5
	34,1
	25,4
	22,8
	26,9
	23,8
	30,6
	30,9
	39,3
	44,4

	Батецкий
	37,8
	36,7
	43,7
	33,5
	45,2
	37,8
	33,5
	43,6
	42,0
	34,1
	37,7

	Боровичский
	36,7
	41,7
	46,4
	35,2
	36,3
	44,7
	40,7
	47,2
	48,8
	55,0
	46,0

	Валдайский
	36,1
	30,5
	37,5
	34,5
	30,5
	36,9
	34,1
	33,9
	35,2
	42,0
	41,4

	Волотовский
	37,1
	59,1
	50,9
	31,4
	57,8
	54,1
	43,4
	45,9
	45,9
	34,6
	48,4

	Демянский
	26,7
	37,4
	43,0
	25,1
	33,6
	31,7
	25,9
	34,4
	35,0
	36,7
	27,8

	Крестецкий
	94,2
	95,4
	96,7
	96,4
	95,9
	96,7
	96,7
	96,7
	96,4
	96,7
	96,2

	Любытинский
	26,1
	25,7
	29,3
	23,4
	27,2
	28,4
	23,3
	26,0
	26,0
	27,5
	26,0

	Маловишерский
	12,5
	22,7
	28,4
	17,0
	19,5
	26,4
	13,2
	27,1
	27,0
	31,4
	27,1

	Маревский
	24,1
	44,9
	20,4
	4,2
	15,7
	27,8
	20,4
	27,8
	27,8
	23,6
	19,4

	Мошенской
	30,7
	58,7
	48,0
	30,7
	54,7
	50,7
	40,0
	38,7
	32,0
	38,7
	37,3

	Новгородский
	41,2
	34,5
	42,1
	31,9
	35,9
	37,6
	33,6
	39,8
	39,7
	43,3
	42,4

	Окуловский
	38,5
	35,3
	38,5
	32,6
	33,1
	35,3
	29,4
	32,6
	33,2
	49,1
	35,8

	Парфинский
	25,3
	35,3
	31,6
	26,2
	34,0
	34,7
	27,3
	35,5
	35,0
	31,6
	28,3

	Пестовский
	23,3
	22,3
	28,8
	19,5
	22,2
	21,9
	18,6
	27,7
	31,2
	39,4
	28,5

	Поддорский
	18,4
	31,6
	33,3
	14,9
	22,8
	26,3
	22,8
	28,1
	25,4
	12,3
	24,6

	Солецкий
	31,6
	35,1
	27,4
	19,7
	29,1
	32,5
	19,6
	42,8
	38,5
	41,9
	30,8

	Старорусский
	34,5
	41,0
	37,6
	39,3
	36,4
	35,0
	30,3
	38,9
	41,2
	46,8
	37,5

	Хвойнинский
	37,2
	51,8
	46,5
	25,9
	37,4
	41,0
	32,4
	46,3
	46,7
	48,7
	33,8

	Холмский
	43,2
	65,4
	40,7
	42,0
	56,2
	66,7
	36,4
	54,9
	56,8
	58,0
	62,3

	Чудовский
	34,9
	29,9
	30,2
	31,8
	24,8
	35,2
	28,3
	39,9
	37,8
	43,4
	43,4

	Шимский
	29,1
	50,6
	39,8
	20,5
	30,1
	40,9
	28,0
	40,9
	40,9
	35,5
	30,1




Табл. 7. Оценка удовлетворенности характеристиками товаров, работ и услуг на рынках Вашего муниципального района (Великого Новгорода) (строительство, промышленность, сельское хозяйство), среднее ответов по сумме позиций «удовлетворен» и «скорее 
удовлетворен», для трех критериев «уровень цен», «качество» и «возможность выбора»
	Муниципальные образования
	Жилищное строительство
	Строительство объектов кап. строительства
	Дорожная деятельность
	Арх.-строительное проектирование
	Племенное животноводство
	Семеноводство 
	Вылов водных биоресурсов
	Переработка водных биоресурсов
	Товарная аквакультура
	Добыча полезных ископаемых
	Легкая промышленность
	Обработка древесины
	Производство кирпича
	Производство бетона

	Великий Новгород
	32,9
	26,3
	24,2
	23,7
	15,9
	17,1
	19,3
	18,2
	18,4
	16,9
	26,1
	25,1
	20,8
	21,6

	Батецкий
	29,2
	30,3
	36,7
	28,2
	25,0
	20,7
	21,8
	18,7
	22,9
	25,0
	26,1
	35,7
	23,4
	24,5

	Боровичский
	34,2
	33,5
	34,7
	34,2
	32,5
	34,2
	28,5
	27,5
	29,5
	30,4
	42,6
	40,8
	45,9
	39,8

	Валдайский
	30,7
	30,5
	30,1
	30,3
	25,2
	26,0
	28,0
	27,5
	28,0
	26,4
	29,6
	29,6
	26,5
	27,3

	Волотовский
	36,5
	36,4
	42,1
	31,5
	26,4
	32,7
	33,4
	32,1
	30,2
	32,7
	35,8
	38,4
	30,2
	27,7

	Демянский
	22,3
	21,7
	23,7
	22,3
	19,3
	21,2
	27,3
	24,0
	22,6
	20,4
	22,8
	28,9
	18,4
	18,2

	Крестецкий
	97,3
	97,2
	97,0
	94,5
	95,3
	95,1
	93,2
	93,4
	93,7
	94,0
	96,7
	96,7
	94,6
	94,5

	Любытинский
	23,3
	22,8
	24,8
	21,5
	19,7
	19,1
	20,6
	20,6
	19,7
	22,7
	22,1
	23,6
	20,3
	20,0

	Маловишерский
	13,2
	13,2
	13,8
	13,8
	8,2
	10,0
	10,0
	10,1
	10,1
	9,4
	13,9
	15,7
	10,1
	10,7

	Маревский
	4,2
	4,2
	8,3
	4,2
	4,2
	4,2
	4,2
	4,2
	4,2
	4,2
	12,0
	12,0
	4,2
	4,2

	Мошенской
	30,7
	26,7
	40,0
	25,3
	12,0
	16,0
	13,3
	13,3
	16,0
	13,3
	37,3
	33,3
	8,0
	8,0

	Новгородский
	38,1
	35,2
	31,4
	31,2
	29,5
	31,7
	26,9
	26,0
	27,1
	29,0
	34,9
	39,5
	30,4
	33,1

	Окуловский
	31,0
	31,5
	30,5
	29,9
	24,6
	24,6
	27,3
	27,3
	28,3
	28,4
	30,5
	35,2
	28,3
	26,2

	Парфинский
	19,6
	18,8
	25,8
	16,8
	14,4
	16,0
	18,0
	15,4
	17,0
	15,7
	24,4
	31,4
	17,0
	15,5

	Пестовский
	18,8
	18,0
	20,0
	17,7
	14,1
	14,5
	15,0
	14,1
	15,2
	15,2
	19,7
	28,5
	15,0
	15,5

	Поддорский
	14,0
	12,3
	25,4
	13,2
	14,1
	13,1
	11,4
	10,5
	10,6
	11,4
	15,8
	22,8
	13,2
	13,2

	Солецкий
	9,4
	11,2
	19,7
	13,7
	12,0
	14,6
	11,2
	12,0
	12,0
	12,0
	12,8
	19,6
	9,4
	12,9

	Старорусский
	24,7
	24,2
	26,1
	22,6
	19,7
	20,2
	31,6
	26,1
	22,9
	20,2
	31,6
	25,6
	19,8
	23,1

	Хвойнинский
	24,7
	23,7
	27,8
	20,6
	24,0
	21,3
	16,1
	16,3
	15,4
	24,9
	25,9
	36,5
	19,7
	20,1

	Холмский
	28,4
	29,1
	28,4
	29,1
	21,7
	21,7
	24,7
	22,3
	23,5
	32,8
	27,8
	40,8
	26,6
	25,3

	Чудовский
	27,7
	27,7
	26,1
	26,1
	27,0
	24,8
	25,4
	24,8
	23,9
	24,8
	32,3
	30,5
	24,8
	26,7

	Шимский
	24,7
	16,2
	21,6
	11,8
	11,9
	12,9
	10,8
	10,8
	10,8
	12,9
	17,2
	19,4
	11,8
	11,8




Табл. 8. Удовлетворенность качеством услуг субъектов естественных монополий 
в муниципальных образованиях Новгородской области, 
% ответов «удовлетворительно»
	Муниципальные образования
	Водоснабжение
	Водоотведение
	Водоочистка
	Газоснабжение
	Электроснабжение
	Теплоснабжение
	Услуги связи

	Великий Новгород
	24,1
	18,8
	34,9
	31,8
	28,3
	30,5
	24,1

	Батецкий
	33,3
	23,8
	28,6
	41,3
	39,7
	33,3
	33,3

	Боровичский
	18,6
	15,5
	34,5
	34,0
	22,7
	26,3
	18,6

	Валдайский
	34,4
	29,4
	55,0
	53,3
	43,9
	44,4
	34,4

	Волотовский
	41,5
	32,1
	52,8
	56,6
	49,1
	50,9
	41,5

	Демянский
	29,8
	19,8
	28,1
	37,2
	30,6
	28,1
	29,8

	Крестецкий
	64,5
	70,2
	71,9
	72,7
	67,8
	67,8
	64,5

	Любытинский
	35,7
	23,2
	39,3
	40,2
	37,5
	33,9
	35,7

	Маловишерский
	14,8
	7,4
	31,5
	31,5
	14,8
	22,2
	14,8

	Маревский
	0,0
	0,0
	11,1
	33,3
	22,2
	11,1
	0,0

	Мошенской
	20,0
	4,0
	60,0
	56,0
	40,0
	52,0
	20,0

	Новгородский
	27,0
	19,1
	31,9
	27,7
	24,1
	23,4
	27,0

	Окуловский
	15,9
	12,7
	38,1
	25,4
	30,2
	34,9
	15,9

	Парфинский
	14,6
	18,5
	33,8
	37,7
	22,3
	33,8
	14,6

	Пестовский
	18,9
	10,1
	13,8
	17,5
	19,4
	18,9
	18,9

	Поддорский
	26,3
	15,8
	18,4
	34,2
	18,4
	31,6
	26,3

	Солецкий
	15,4
	12,8
	20,5
	33,3
	30,8
	33,3
	15,4

	Старорусский
	20,6
	16,4
	46,6
	39,2
	30,7
	28,6
	20,6

	Хвойнинский
	33,1
	25,2
	25,2
	35,3
	28,1
	34,5
	33,1

	Холмский
	22,2
	20,4
	27,8
	51,9
	35,2
	42,6
	22,2

	Чудовский
	10,4
	9,4
	31,1
	29,2
	21,7
	26,4
	10,4

	Шимский
	6,5
	6,5
	32,3
	32,3
	19,4
	25,8
	6,5




Табл. 9. Обращения в надзорные органы за защитой прав потребителей, %
	Муниципальные образования
	Да, не удалось отстоять свои права
	Да, частично удалось отстоять свои права
	Да, полностью удалось отстоять свои права
	Да, вопрос завис на рассмотрении
	Нет

	Великий Новгород
	4,4
	2,1
	2,6
	1,2
	89,7

	Батецкий
	0,0
	0,0
	1,6
	4,8
	93,6

	Боровичский
	2,1
	2,7
	1,1
	1,1
	93,0

	Валдайский
	4,4
	0,6
	1,1
	0,6
	93,3

	Волотовский
	2,0
	0,0
	13,7
	0,0
	84,3

	Демянский
	4,3
	1,4
	0,0
	1,4
	92,9

	Крестецкий
	0,0
	1,6
	8,2
	1,6
	88,6

	Любытинский
	0,9
	1,8
	0,9
	1,8
	94,6

	Маловишерский
	3,7
	1,9
	0,0
	1,9
	92,5

	Маревский
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	100,0

	Мошенской
	12,0
	8,0
	0,0
	0,0
	80,0

	Новгородский
	0,0
	1,6
	0,0
	0,0
	98,4

	Окуловский
	4,8
	0,0
	4,8
	1,6
	88,8

	Парфинский
	3,1
	1,5
	2,3
	1,5
	91,6

	Пестовский
	0,9
	0,9
	3,7
	1,8
	92,7

	Поддорский
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	100,0

	Солецкий
	0,0
	2,6
	0,0
	2,6
	94,8

	Старорусский
	2,1
	1,1
	1,6
	0,0
	95,2

	Хвойнинский
	1,4
	0,0
	0,7
	0,0
	97,9

	Холмский
	0,0
	0,0
	3,7
	1,9
	94,4

	Чудовский
	2,8
	2,8
	2,8
	0,9
	90,7

	Шимский
	0,0
	0,0
	0,0
	0,0
	100,0
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