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Проект
Администрация Хвойнинского 

муниципального округа  
НОВГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
от     №  
р.п. Хвойная
Об утверждении административного регламента 

предоставления муниципальной услуги 

«Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

 
В соответствии с   Федеральными  законами от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ»,  от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Администрация Хвойнинского муниципального округа  ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги  «Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

2.Опубликовать настоящее постановление в бюллетене «Официальный вестник Хвойнинского муниципального округа», разместить на официальном сайте Администрации Хвойнинского муниципального округа  в сети Интернет.

Подготовила вед. сп. КГХ                                            Михайлова И.В.
Согласовано:

Зам. Главы администрации                                          М.С. Ермолин
Юр. отдел                                                                      _____________
                                                                                 УТВЕРЖДЕН

                                                                постановлением Администрации

                                                           Хвойнинского муниципального округа                                                                           от 18.05.2018 № 353

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ  РЕГЛАМЕНТ

по предоставлению муниципальной услуги

«Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

1. Общие положения

1.1. Административный регламент (далее - регламент) разработан в целях повышения качества предоставления и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги по выдаче документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала (далее – акт освидетельствования). 

1.2. Предметом регулирования настоящего Административного регламента являются отношения, возникающие между заявителями и Администрацией муниципального округа (далее – Уполномоченный орган) связанные с предоставлением муниципальной услуги.

1.3. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги, являются физические лица, получившие государственный сертификат на материнский (семейный) капитал, либо представители указанных физических лиц.
 1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении     муниципальной услуги

1.4.1. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги предоставляется:

1) посредством размещения информации, в том числе о месте нахождения, графике (режиме) работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений:

на официальном сайте Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет»);

в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»
(далее - единый портал), федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – федеральный реестр);

в региональной государственной информационной системе «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области» (далее - региональный портал); региональной государственной информационной системе «Реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – региональный реестр);

на информационных стендах в помещениях Уполномоченного органа;

в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг (далее – МФЦ).

2) по номеру телефона для справок должностным лицом 
Уполномоченного органа, его структурных подразделений;

1.4.2. На информационных стендах Уполномоченного органа, его структурных подразделений, на официальном сайте Уполномоченного органа в сети «Интернет»,  в федеральном реестре, в региональном реестре размещается информация:

1) место нахождения, почтовый адрес, график работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений;

2) номера телефонов, по которым осуществляется информирование по вопросам предоставления муниципальной услуги, в том числе номер телефона-автоинформатора;

3) текст административного регламента, в том числе порядок обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц, предоставляющих муниципальную услугу;

4) порядок получения консультаций (справок).

1.4.3. На едином портале, региональном портале размещаются:

1.4.3.1. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень документов, которые заявитель вправе представить по собственной инициативе.

1.4.3.2. Круг заявителей.

1.4.3.3. Срок предоставления муниципальной услуги.

1.4.3.4. Стоимость предоставления муниципальной услуги и порядок оплаты.

1.4.3.5. Результаты предоставления муниципальной услуги, порядок и способы предоставления документа, являющегося результатом предоставления муниципальной услуги.

1.4.3.6. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги. 

1.4.3.7. Информация о праве заявителя на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

1.4.3.8. Образцы заполнения электронной формы заявления о предоставлении муниципальной услуги.

1.4.4. Посредством телефонной связи может предоставляться информация:

1) о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа, его структурных подразделений;

2) о порядке предоставления муниципальной услуги;

3) о сроках предоставления муниципальной услуги;

4) об адресах официального сайта Уполномоченного органа.

1.4.5. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заявителю направляется:

1.4.5.1. Уведомление о приеме и регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

1.4.5.2. Уведомление об окончании предоставления муниципальной услуги либо мотивированном отказе в приеме заявления о предоставлении муниципальной услуги в форме электронного документа и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

1.4.5.3. Уведомление о мотивированном отказе в предоставлении муниципальной услуги.
2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1.  Наименование муниципальной услуги

Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:

Муниципальная услуга предоставляется (далее Уполномоченный орган) Администрацией Хвойнинского муниципального округа в лице Комитета городского хозяйства в части объектов индивидуального жилищного строительства находящихся на территории рп. Хвойная и в лице территориальный отделов в части объектов индивидуального жилищного строительства находящихся на соответствующих территориях
МФЦ - в части приема и выдачи документов для предоставления муниципальной услуги.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

1) выдача акта освидетельствования, подтверждающего проведение основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства или проведению работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, которые осуществляются с привлечением средств материнского (семейного) капитала (далее - акт освидетельствования);

2) отказ в выдаче акта освидетельствования, подтверждающего проведение основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства или проведению работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, которые осуществляются с привлечением средств материнского (семейного) капитала.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

Срок предоставления муниципальной услуги составляет 10 дней с момента поступления заявления о предоставлении муниципальной услуги.

2.5.  Правовые основания для предоставления муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

-Федеральным законом от 29 декабря 2006 года №256-ФЗ «О дополнительных мерах  государственной поддержки семей, имеющих детей»; 

-постановлением Правительства Российской Федерации от 18 августа 2011 года № 686 «Об  утверждении Правил выдачи документа, подтверждающего проведение основных работ  по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»;

-Постановление Правительства РФ от 12.12.2007 N 862

-"О Правилах направления средств (части средств) материнского (семейного) капитала на улучшение жилищных условий";

-приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 17 июня 2011 года №286 «Об утверждении формы документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) или проведение работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, в результате которых общая площадь жилого помещения (жилых помещений) реконструируемого объекта увеличивается не менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации»

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

1) заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему Административному регламенту;

2) документ, удостоверяющий личность заявителя (заявителей);

3) документ, удостоверяющий личность представителя заявителя (в случае обращения представителя);

4) копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического лица, если с заявлением обращается представитель физического лица;

5) копия государственного сертификата на материнский (семейный) капитал.

Документы, предоставляемые заявителем по собственной инициативе, т.к. они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия:

1) документ, подтверждающий факт создания объекта индивидуального жилищного строительства (кадастровый паспорт здания, сооружения, объекта незавершенного строительства или кадастровая выписка об объекте недвижимости).

2.6.1. Запрещено требовать от заявителя:

-представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

-представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

    Основания для отказа в приеме документов отсутствуют.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления

или отказа в предоставлении муниципальной услуги

2.8.1. Основания для приостановления муниципальной услуги отсутствуют.

2.8.2. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

2.8.2.1. Отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6.  настоящего Административного регламента;

2.8.2.2. В ходе освидетельствования проведения основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) установлено, что такие работы не выполнены в полном объеме;

2.8.2.3. В ходе освидетельствования проведения работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства установлено, что в результате таких работ общая площадь жилого помещения не увеличивается либо увеличивается менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации.

2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания

2.9.1. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.9.2. В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления

муниципальной услуги документ, направленных на исправление ошибок, допущенных по вине органа и (или) должностного лица, многофункционального центра и (или) работника многофункционального центра, плата с заявителя не взимается.

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги

Время ожидания заявителя при подаче заявления не должно превышать пятнадцати минут.

Продолжительность приема заявителей у специалиста Комитета при подаче заявления не должно превышать пятнадцати минут.

2.11. Срок регистрации заявления заявителя о предоставлении муниципальной услуги

Регистрация заявлений производится в журнале регистрации входящей документации, после предварительного рассмотрения специалистом Комитета пакета документов непосредственно в день поступления заявления.

2.12. Требования к помещению, в котором предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой муниципальной услуги

2.12.1. Рабочие кабинеты Уполномоченного органа должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам. Помещения должны быть оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, средствами оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны.

2.12.2. Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам, бумагой, расходными материалами, канцелярскими товарами в количестве, достаточном для предоставления муниципальной услуги.

2.12.3. Требования к размещению мест ожидания:

а) места ожидания должны быть оборудованы стульями (кресельными секциями) и (или) скамьями (банкетками);

б) количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 3 мест.

2.12.4. Требования к оформлению входа в здание:

а) здание должно быть оборудовано удобной лестницей с поручнями для свободного доступа заявителей в помещение;

б) центральный вход в здание должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

наименование Уполномоченного органа;

режим работы;

в) вход и выход из здания оборудуются соответствующими указателями;

г) информационные таблички должны размещаться рядом со входом либо на двери входа так, чтобы их хорошо видели посетители;

д) фасад здания (строения) должен быть оборудован осветительными приборами;

е) на прилегающей территории к зданию, в котором осуществляется прием граждан, оборудуются места для парковки автотранспортных средств, из которых не менее 10 % мест (но не менее 1 места) должны быть предназначены для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

2.12.5. Требования к местам для информирования, предназначенным для ознакомления заявителей с информационными материалами: оборудуются информационными стендами, которые должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны (информационные стенды могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки).

2.12.6. Требования к местам приема заявителей:

а) кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы информационными табличками с указанием:

номера кабинета;

фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление муниципальной услуги;

времени перерыва на обед;

б) рабочее место должностного лица Уполномоченного органа должно обеспечивать ему возможность свободного входа и выхода из помещения при необходимости;

в) место для приема заявителя должно быть снабжено стулом, иметь место для письма и раскладки документов.

2.12.7. В целях обеспечения конфиденциальности сведений о заявителе одним должностным лицом одновременно ведется прием только одного заявителя.

2.12.8. В здании, в котором предоставляется муниципальная услуга, создаются условия для прохода инвалидов и маломобильных групп населения.

Инвалидам в целях обеспечения доступности муниципальной услуги оказывается помощь в преодолении различных барьеров, мешающих в получении ими муниципальной услуги наравне с другими лицами. Вход в здание Уполномоченного органа оборудуется пандусом. Помещения, в которых предоставляется государственная услуга, должны иметь расширенные проходы, позволяющие обеспечить беспрепятственный доступ инвалидов, включая инвалидов, использующих кресла-коляски, а также должны быть оборудованы устройствами для озвучивания визуальной, текстовой информации, надписи, знаки, иная текстовая и графическая информация дублируются знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля.

Глухонемым, инвалидам по зрению и другим лицам с ограниченными физическими возможностями при необходимости оказывается помощь по передвижению в помещениях и сопровождение.

На стоянке должны быть предусмотрены места для парковки специальных транспортных средств инвалидов. За пользование парковочным местом плата не взимается.

2.13.Показатели доступности и качества муниципальной услуги

Показателями доступности муниципальной услуги являются условия для подачи заявлений в строго установленных и доступных местах, выдача акта освидетельствования в установленные сроки и без дополнительных согласований в иных органах,  а также отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей.

Качество муниципальной услуги определяется количеством выданных актов освидетельствования без нарушений сроков рассмотрения заявлений.

2.14.Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственных и муниципальных услуг в многофункциональных центрах и особенности предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме

2.14.1. Заявителям обеспечивается возможность получения информации о порядке предоставления муниципальной услуги, а также копирования форм заявлений и иных документов, необходимых для получения муниципальной услуги, в том числе с использованием региональной государственной информационной системы "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области" при наличии технической возможности.

2.14.2. Прием документов на предоставление услуги в МФЦ осуществляется на основании заключенного соглашения о взаимодействии между Уполномоченным органом и государственным областным автономным учреждением "Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг".

2.14.3. Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к использованию при обращении за получением муниципальной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной подписи.

Перечень классов средств электронной подписи, которые допускаются к использованию при обращении за получением муниципальной услуги, оказываемой с применением усиленной квалифицированной электронной подписи, определяется на основании модели угроз безопасности информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением муниципальной услуги и (или) предоставления такой услуги.

2.14.4. Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ с учетом принципа экстерриториальности, в соответствии с которым заявитель вправе выбрать для обращения за получением услуги любое отделение МФЦ по Новгородской области.

2.14.5. Предоставление муниципальной услуги возможно при однократном обращении заявителя в МФЦ с запросом о предоставлении двух и более муниципальных услуг (комплексный запрос).

Одновременно с комплексным запросом заявитель подает в МФЦ документы, предусмотренные пунктом 2.6. административного регламента. Заявление и документы, направляются МФЦ не позднее одного рабочего дня, следующего за днем получения комплексного запроса в Уполномоченный орган.
3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

-прием, регистрацию и проверку заявления о предоставлении муниципальной услуги и необходимых документов заявителя;

-формирование и направление межведомственного запроса в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги;

-формирование личного дела заявителя;

-рассмотрение заявления, согласование с заявителем даты и времени осмотра объекта индивидуального жилищного строительства, осмотр объекта индивидуального жилищного строительства и принятие решения;

-подготовку акта освидетельствования или уведомления об отказе в выдаче акта освидетельствования;

-сообщение заявителю о принятом решении.

3.1.1. Последовательность административных действий (процедур) по предоставлению муниципальной услуги отражена в блок-схеме, представленной в приложении N 1 к настоящему Административному регламенту.

3.2. Прием, регистрация и проверка заявления

о предоставлении муниципальной услуги и необходимых

документов заявителя

3.2.1. Основанием для начала предоставления услуги является обращение заявителя в Уполномоченный орган или МФЦ с заявлением и документами, указанными в пункте 2.6. раздела 2 настоящего Административного регламента, в том числе направление документов по почте, электронной почте в виде электронных документов либо по информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", с использованием региональной государственной информационной системы "Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Новгородской области" и федеральной государственной информационной системы "Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)".

3.2.2. Днем обращения считается дата получения документов Уполномоченным органом. Обязанность подтверждения факта отправки указанных документов лежит на заявителе.

3.2.3. Поступившее заявление и документы регистрируются в установленном МФЦ или Уполномоченным органом (в случае подачи документов для предоставления услуги в Администрацию) порядке. Время приема документов не должно превышать 15 минут.

3.2.4. После регистрации заявление и документы о предоставлении услуги направляются для рассмотрения в Уполномоченный орган.
3.2.5.Специалист Уполномоченного органа фиксирует получение документов путем внесения записи, в журнал входящих документов Уполномоченного органа:

-даты приема документов и регистрационного номера;

-данных о заявителе (фамилии, имени, отчества);

-данных о местоположении индивидуального жилого дома.

3.2.6. На заявлении проставляется регистрационный номер и дата поступления документов в Уполномоченный орган.

3.2.7. Специалист Уполномоченного органа проводит первичную проверку представленных документов на предмет соответствия их установленным законодательством требованиям, а именно:

а) наличие документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента;

б) правильность заполнения заявления;

в) полномочия действовать от имени заявителя (в случае обращения законного представителя или доверенного лица).

3.2.8. Специалист Уполномоченного органа проверяет соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

а) документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи сторон или определенных законодательством должностных лиц, содержат дату и основание выдачи, регистрационный номер;

б) тексты документов написаны разборчиво;

в) фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их места жительства написаны полностью;

г) в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных, не оговоренных исправлений;

д) документы исполнены не карандашом;

е) документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

3.3. Формирование и направление межведомственного запроса

в органы (организации), участвующие в предоставлении

муниципальной услуги

3.3.1. Основанием для начала административной процедуры по формированию и направлению межведомственных запросов в органы (организации), участвующие в предоставлении муниципальной услуги, является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента.

3.3.2. Документы, указанные в пункте 2.6. настоящего Административного регламента, запрашиваются специалистом Уполномоченного органа по каналам межведомственного взаимодействия в течение 1 (одного) рабочего дня со дня выявления непредставления заявителем документов, указанных в пункте 2.6. настоящего Административного регламента.

3.3.3. Уполномоченные органы представляют запрашиваемые документы в срок, не превышающий 5 рабочих дней с момента получения запроса.

3.3.4. Результатом административной процедуры является получение уполномоченным органом документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и формирование полного пакета документов заявителя.

3.4. Формирование личного дела заявителя

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является получение документов Уполномоченным органом от заявителя и в результате межведомственного взаимодействия.

3.4.2. Специалист Уполномоченного органа:

рассматривает документы заявителя по существу, формирует личное дело заявителя, которое представляет собой сброшюрованный комплект документов, предусмотренных пунктами 2.6 настоящего Административного регламента.

3.4.3. Специалист Уполномоченного органа, ответственный за предоставление муниципальной услуги:

а) проверяет наличие у заявителя полномочий на обращение в Уполномоченный орган с заявлением о предоставлении муниципальной услуги;

б) устанавливает принадлежность заявителя к категории лиц, имеющих право на получение муниципальной услуги;

в) проверяет представленные документы на соответствие их установленным настоящим Административным регламентом требованиям.

3.5. Рассмотрение заявления, согласование с заявителем даты

и времени осмотра объекта индивидуального жилищного

строительства, осмотр объекта индивидуального жилищного

строительства и принятие решения

3.5.1. Специалист Уполномоченного органа информирует заявителя по телефону о дате и времени осмотра объекта индивидуального жилищного строительства.

3.5.2. Специалист Уполномоченного органа в установленном Администрацией порядке при проведении осмотра осуществляет обмеры и обследование освидетельствуемого объекта, а также фотосъемку.
3.6. Подготовка акта освидетельствования или уведомление

об отказе в выдаче акта освидетельствования

3.6.1. После проведения процедур, указанных в п. 3.5.2 настоящего Административного регламента, в случае отсутствия оснований, предусмотренных п. 2.8.2. настоящего Административного регламента, специалист Уполномоченного органа осуществляет подготовку акта освидетельствования.

3.6.2. Акт освидетельствования составляется по форме, утвержденной Приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 17.06.2011 N 286.

3.6.3. Акт освидетельствования составляется в трех экземплярах, которые подписываются специалистом Уполномоченного органа, заявителем (представителем заявителя), иными лицами, участвующими в осмотре (освидетельствовании) объекта.

3.6.4. Акт освидетельствования утверждается заместителем Главы администрации округа, курирующим деятельность Уполномоченного органа, и заверяется печатью Администрации муниципального округа.

В случае отсутствия заместителя Главы администрации муниципального округа, акт освидетельствования утверждается Главой муниципального округа
3.6.5. В случае наличия оснований, предусмотренных п. 2.8.2. настоящего Административного регламента, уполномоченный специалист осуществляет подготовку уведомления об отказе в выдаче акта освидетельствования, согласно форме, указанной в приложении 3 к настоящему Административному регламенту.

3.6.6. Результат административной процедуры: подготовленный акт освидетельствования или уведомление об отказе в выдаче акта освидетельствования.

3.7. Сообщение заявителю о принятом решении

3.7.1. Основанием для начала административной процедуры является подготовленный акт освидетельствования или уведомление об отказе в выдаче акта освидетельствования.

3.7.2. Специалист Уполномоченного органа регистрирует акт освидетельствования или уведомление об отказе в выдаче акта освидетельствования в соответствующем журнале Уполномоченного органа, после чего акт освидетельствования (уведомление об отказе в выдаче акта освидетельствования) направляется в МФЦ (в случае подачи заявления через МФЦ) или в Администрацию Новгородского муниципального округа (в случае подачи заявления в Администрацию Новгородского муниципального округа). Акт освидетельствования направляется для выдачи заявителю в 2 (двух) экземплярах. Уведомление об отказе в выдаче акта освидетельствования направляется для выдачи заявителю в одном экземпляре.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением должностными лицами Уполномоченного органа положений регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.1.1. Текущий контроль осуществляется постоянно должностными лицами по каждой административной процедуре в соответствии с настоящим административным регламентом, а также путем проведения руководителем Уполномоченного органа или лицом, его замещающим, проверок исполнения должностными лицами положений настоящего административного регламента.
4.2. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, положений настоящего административного регламента и других нормативных правовых актов, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.

4.2.2. Проверки могут быть плановыми и внеплановыми.

Плановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги проводятся не реже одного раза в год на основании планов.

Внеплановые проверки проводятся по поручению руководителя Уполномоченного органа или лица, его замещающего, по конкретному обращению заинтересованных лиц.

Проверки полноты и качества предоставляемой муниципальной услуги проводятся на основании приказа Уполномоченного органа. Для проведения проверки формируется комиссия, в состав которой включаются муниципальные служащие Уполномоченного органа. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению, акт подписывается членами комиссии. С актом знакомятся должностные лица Уполномоченного органа.

4.3. Ответственность должностных лиц Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления муниципальной услуги

Должностное лицо несет персональную ответственность за:

-  соблюдение установленного порядка приема документов; 

-  принятие надлежащих мер по полной и всесторонней проверке представленных документов; 

-  соблюдение сроков рассмотрения документов, соблюдение порядка выдачи документов;

-  учет выданных документов; 

- своевременное формирование, ведение и надлежащее хранение документов. 

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей и иных нарушений к виновным лицам применяются меры ответственности, установленные законодательством Российской Федерации.
4.4. Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

Граждане, их объединения и организации имеют право на любые, предусмотренные действующим законодательством, формы контроля за деятельностью Уполномоченного органа при предоставлении муниципальной услуги.
4.5. Порядок привлечения к ответственности работников МФЦ, предоставляющих муниципальную услугу, за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) им в ходе предоставления государственной услуги

4.5.1. МФЦ, работники МФЦ несут ответственность, установленную законодательством Российской Федерации:

за полноту передаваемых в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг и их соответствие представленным заявителем в МФЦ сведениям, иных документов, принятых от заявителя;

за своевременную передачу в Уполномоченный орган запросов о предоставлении муниципальных услуг, заявлений, иных сведений, документов и (или) информации, принятых от заявителя, а также за своевременную выдачу заявителю документов, переданных в этих целях МФЦ Уполномоченным органом;

за соблюдение прав субъектов персональных данных, за соблюдение законодательства Российской Федерации, устанавливающего особенности обращения с информацией, доступ к которой ограничен Федеральным законом.

4.5.2. Работники МФЦ при неисполнении либо при ненадлежащем исполнении своих служебных обязанностей в рамках реализации функций МФЦ, привлекаются к ответственности, в том числе установленной Уголовным кодексом Российской Федерации и Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях для должностных лиц.

V. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, ЕГО ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ, МФЦ, РАБОТНИКОВ МФЦ 

5.1. Информация для заинтересованных   лиц  об  их  праве   на  досудебное  (внесудебное)   обжалование  действий   (бездействия) и (или)  решений, принятых  (осуществляемых)  в   ходе    предоставления  муниципальной   услуги   (далее   - жалоба).

 Заявитель,   права   и законные   интересы    которого   нарушены  должностными   лицами Уполномоченного  органа (в  том  числе   в    случае  ненадлежащего   исполнения  ими   обязанностей   при   предоставлении  муниципальной   услуги)   либо   работником   МФЦ, имеет   право    на    досудебное  (внесудебное)   обжалование   решений   и   действий  (бездействия),  принятых (осуществляемых)  в ходе    предоставления   муниципальной    услуги.

5.2. Органы   и  должностные   лица, которым    может  быть   направлена     жалоба   заявителя   в  досудебном  (внесудебном)  порядке.

Заявители    могут    обжаловать   решения    и  действия   (бездействие), принятые (осуществляемые)  в   ходе    предоставления     муниципальной    услуги:

Жалоба   на    решения   и  действия (бездействие)  специалистов   органов  местного  самоуправления   подается   руководителю   органов   местного  самоуправления.

Жалоба   на   решения   и  действия  (бездействие)  руководителя   органа  местного  самоуправления    подается    Главе  администрации   Хвойнинского   муниципального    округа.

Жалоба   на   решения   и   действия  (бездействие)    работника   МФЦ    подается    руководителю   этого   МФЦ.

Жалоба  на   решения   и   действия  (бездействие)  МФЦ   подается    в    орган  исполнительной    власти   Новгородской   области,  осуществляющий   функции  и   полномочия   учредителя    МФЦ.

5.3. Способы  информирования  заявителей   о  порядке   подачи    и  рассмотрения   жалобы, в   том  числе    с  использованием   единого   портала    и   регионального  портала.

Уполномоченный   орган   обеспечивает:

1) информирование   заявителей   о   порядке   обжалования   решений   и действий  (бездействия)  Уполномоченного   органа, его  должностных   лиц  посредством   размещения   информации  на    стендах   в   помещениях Уполномоченного  органа, МФЦ,  едином    портале, региональном   портале,  официальном    сайте  Уполномоченного  органа    в    сети  «Интернет»;

2) консультирование  заявителей   о  порядке   обжалования  решений   и   действий  (бездействия)  Уполномоченного    органа, его  должностных   лиц, в   том   числе   по   телефону, электронной   почте, при  личном   приеме.

5.4. Перечень   нормативных  правовых   актов,  регулирующих   порядок    досудебного (внесудебного)   обжалования  решений   и  действий  (бездействий)  Уполномоченного   органа, а   также    его   должностных   лиц.

Досудебное  (внесудебное) обжалование   решений    и  действий (бездействий)  Уполномоченного  органа, его   должностных    лиц, МФЦ,   работников  МФЦ   осуществляется    в   соответствии   с:

Федеральным    законом   от   27   июля   2020   года  № 210-ФЗ «Об   организации   предоставления   государственных   и   муниципальных   услуг».

Информация,  указанная   в  данном   разделе,   подлежит  обязательному   размещению  на   едином    портале   и  региональном    портале.
           Приложение № 1



 к административному регламенту

Блок-схема

предоставления муниципальной услуги

«Выдача документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала»

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



       Приложение № 2



 к административному регламенту







      Кому  

(наименование застройщика ФИО)

(Адрес регистрации, адрес проживания)

Заявление

о выдаче документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала
Прошу выдать акт освидетельствования проведения основных работ по строительству объекта индивидуального жилищного строительства (монтаж фундамента, возведение стен и кровли) или проведение работ по реконструкции объекта индивидуального жилищного строительства, в результате которых общая площадь жилого помещения (жилых помещений) реконструируемого объекта увеличивается не менее чем на учетную норму площади жилого помещения, устанавливаемую в соответствии с жилищным законодательством Российской Федерации в соответствии с формой, утверждённой Министерством регионального развития Российской Федерации
Объект капитального строительства (объект индивидуального жилищного строительства)


(наименование, почтовый или строительный адрес объекта капитального строительства)

(наименование конструкций: монтаж фундамента, возведение стен, возведение кровли или проведение работ по реконструкции)

Сведения о застройщике или заказчике (представителе застройщика или заказчика)

(нужное подчеркнуть)

(фамилия, имя, отчество, паспортные данные, место проживания, телефон/факс)

(должность, фамилия, инициалы, реквизиты документа о представительстве – заполняется при наличии

представителя застройщика или заказчика)

Сведения о выданном разрешении на строительство  

(номер, дата выдачи разрешения,

наименование органа исполнительной власти или органа местного самоуправления, выдавшего разрешение)

Сведения о лице, осуществляющем строительство (представителе лица, осуществляющего строительство)

(нужное подчеркнуть)

(наименование, номер и дата  выдачи свидетельства о государственной регистрации, ОГРН, ИНН,

почтовые реквизиты, телефон/факс – для юридических лиц; фамилия, имя, отчество, паспортные данные, место проживания,

телефон/факс – для физических лиц, номер и дата договора)

(должность, фамилия, инициалы, реквизиты документа о представительстве

– заполняется при наличии представителя лица, осуществляющего строительство)
	начала работ
	“
	
	”
	
	20
	
	г.


	окончания работ
	“
	
	”
	
	20
	
	г.


Приложения:

	
Ответственность за достоверность предоставленных сведений и документов несёт заявитель.

	

	Заявитель                                    
	

	(Ф.И.О. должность представителя юридического лица)


	«      »     
	М.П. (Подпись)





     Приложение № 3



к административному регламенту
 
На бланке Уполномоченного органа

                    Кому  

(наименование застройщика

(фамилия, имя, отчество – для граждан,

полное наименование организации – для юридических лиц),

его почтовый индекс и адрес)

УВЕДОМЛЕНИЕ

об отказе в выдаче документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала
Комитетом городского хозяйства Администрации Хвойнинского муниципального округа/ территориальным отделом Хвойнинского муниципального округа   рассмотрены документы, представленные для получения 
документа, подтверждающего проведение основных работ по строительству (реконструкции) объекта индивидуального жилищного строительства, осуществляемому с привлечением средств материнского (семейного) капитала по адресу:

___________________________________________________________________________
(адрес земельного участка)

полученные  "_______" "________________________"  20 ____ г.   вх.  № ___________________.

Отделом принято решение об отказе в выдаче акта освидетельствования в связи с:

______________________________________________________________________________________

(указываются основания отказа)

_______________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

	
	
	
	
	 

	(должность уполномоченного лица, осуществляющего выдачу акта освидетельствования)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


Вместе  с уведомлением заявителю возвращаются прилагавшиеся к заявлению подлинные документы,  за  
исключением  документов, представленных в электронном виде, которые остаются на хранении в отделе градостроительства.


Уведомление  и комплект документов получил      "_______" "_________"  20 ​​___ г.  

	
	
	
	
	

	(фамилия, имя, отчество гражданина)
	
	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)








Замечания





Отказ в выдаче акта освидетельствования








Выдача результата оказания услуги заявителю








Отказ в предоставлении услуги





есть





нет





Замечания





Подготовка акта освидетельствования








Осмотр объекта индивидуального жилищного строительства








Проверка соответствия документов действующему законодательству и регламенту





Замечания





есть





нет





Прием и регистрация заявления специалистом Комитета  в журнале регистрации заявлений








Отказ в приеме документов





Проверка комплектности документов, предоставленных заявителем, специалистом Комитета





 Обращение заявителя в Комитет городского хозяйства Администрации Хвойнинского муниципального округа (далее – Комитет) с заявлением
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